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1. Opis obszaru problemowego.

W Zespole Szkét Ekonomicznych im. Michata Kaleckiego w Bielsku — Biatej ksztafci sig obecnie
499 ucznidéw w tym: 327 dziewczat oraz 172 chtopcéw. Szkota liczy 18 oddziatéw, a nauka
realizowana jest w czterech zawodach: technik ekonomista, technik rachunkowosci, technik

handlowiec i technik logistyk.

Celem diagnozy jest okreslenie potrzeb uczniow w zakresie wyposazenia ich
w kompetencje kluczowe i umiejetnosci  uniwersalne niezbedne na rynku pracy
i kompatybilne z oczekiwaniami pracodawcow.

Wymagania dynamicznie zmieniajacego sie rynku pracy wymuszajg na polskiej szkole
podejmowanie wielu innowacyjnych dziatari dotyczacych obszaréw ksztattowania postaw
i kompetencji kluczowych oraz procesu nauczania i uczenia sie. Priorytetem staje sie optymalne
przygotowanie ucznidw do zadan realizowanych w firmach funkcjonujgcych w realiach
gospodarki rynkowej. W zwigzku z tym realizacja przez szkote wszelkich innowacji, projektow
edukacyjnych czy projektéw UE wplywa na rozwdj u uczniéw kompetencji kluczowych
i uniwersalnych oraz uzyskiwaniu waznych umiejetnosci i kwalifikacji niezbgdnych na rynku
pracy UE i jednoczesnie podnosi jakosci pracy szkoty. Dziatania te wymagaja rowniez ciggtego
doskonalenia i unowocze$niania bazy dydaktycznej. Napotyka to jednak na wiele barier
finansowych, zwtaszcza w zakresie wyposazenia w sprzgt IT oraz oprogramowania o wysokim
stopniu zaawansowania technologicznego, czy tez posiadania kwalifikacji, ktérych uczniowie nie
maja mozliwosci zdobycia w szkole. Zmiany te sg wymagane, nie tyko obligatoryjng zgodnosciag
z podstawa programowa, ale rowniez oczekiwaniami dynamicznie zmieniajgcego sig lokalnego
rynku pracy i szybkiego postepu w zakresie najnowszych technologii informatycznych.

2. Sposob przeprowadzenia diagnozy.

Diagnoza zostata przeprowadzona poprzez analize wtérnych  Zrédet informacji,
a zwlaszcza raportow i prognoz publikowanych przez Powiatowy Urzad Pracy
w zakresie zawodéw deficytowych, zréwnowazonych lub nadwyzkowych. Przedmiotem analizy
byty takze ogdlnodostepne publikacje na temat postaw, kwalifikacji i umiejgtnosci praktycznych
wymaganych od potencjalnych kandydatéw do pracy. Diagnoze pogtebiono o wywiady
i rozmowy z przedstawicielami takich firm jak: Ceva, FCA Services, FCA Powertrain, a takze
Auchan i ZUS, z ktérymi placéwka nawiazata rozne formy wspotpracy. Wykorzystano metode
wywiadu grupowego z uczniami, ktorzy odbywali praktyki zawodowe w firmach handlowych i
logistycznych, wskazujgc umiejgtnosci i systemy informatyczne stosowane powszechnie w tej
branzy, ktérych  obstugi  nie przewiduje ~ podstawa  programowa ksztatcenia
w tym zawodzie. Narzedzie wywiadu wykorzystano réwniez w czasie zajgc indywidualnego
doradztwa zawodowego. Celem byto ustalenie potrzeb rozwojowych mtodziezy, innych niz
zawodowe, oraz propozycji zaje¢ wspierajgcych rozw6]j kompetenciji kluczowych — kompetencji
informatycznych, matematycznych i przyrodniczych - z zakresu biologii, geografii
i informatyki.




Wywiad z pracodawcami, nauczycielami ksztatcenia zawodowego oraz z uczniami, ktorzy
uczestniczyli w poprzednich podobnych projektach dofinansowanych ze $rodkow Unii
Europejskiej, a takze z absolwentami, ktorzy funkcjonuja juz na lokalnym rynku pracy, okreslit
potrzeby wsparcia dla uczniéw w zakresie dodatkowych kurséw i szkolen, ktére zwigkszytyby
konkurencyjnoéé¢ absolwentéw na rynku pracy poprzez nabywanie nowych kwalifikacji
i doskonalenie umiejetnosci zawodowych, a programy nauczania w niedostatecznym stopniu
uwzgledniajg czas na ¢wiczenia i treningi z tego zakresu.

3. Wyniki diagnozy

v Udziat w projekcie zadeklarowato 100 uczniéw co stanowi 20 % ucznidéw szkoty

v W indywidualnych zajeciach doradztwa zawodowego wezma udziat wszyscy
beneficjenci projektu

v' Udziat w stazach u pracodawcéw zadeklarowato minimum 30 ucznidw w kazdym roku
trwania projektu

v Minimum 40 uczniéw weZmie udziat w kursie prawa jazdy kat. B

v Minimum 60 uczniéw ksztatcacych sie w zawodzie technik logistyk wskazato chec
udziatu w dodatkowych kursach i szkoleniach specjalistycznych

v Minimum 20 uczniéw zadeklarowato udziat w kursie obstugi kasy fiskalnej

v Minimum 20 uczniéw zadeklarowato udziat w szkoleniach z zakresu obstugi klienta
i technik sprzedazowych

v Minimum 8 uczniéw zadeklarowato udziat w kursie jezyka angielskiego zawodowego
Business English

v' Grupa uczniéw zadeklarowato udziat w kursie jezyka niemieckiego zawodowego

v' Grupa uczniéw zdeklarowato udziat w zajeciach rozwijajacych umiejetnosci
przyrodnicze — geografia

v' Grupa uczniéw zdeklarowato udziat w zajgciach rozwijajacych umiejetnosci
przyrodnicze — biologia

v' Grupa uczniow zdeklarowato udziat w zajeciach rozwijajacych umiejgtnosci
matematycznych

v' Grupa uczniéw zdeklarowato udziat w zajeciach rozwijajgcych umiejetnosci
informacyjno-telekomunikacyjnych - informatyka

v Szkota zatrudnia 14 nauczycieli ksztatcenia zawodowego teoretycznego
i praktycznego

v W wyniku dokonanego przegladu stwierdzono konieczno$¢ uzupetnienia, lub wymiany
na nowoczeéniejszy sprzgt komputerowy w pracowni ksztatcenia zawodowego
(pracownia logistyki); ze wzgledu na wysoki stopieri zuzycia technicznego, ale takze
niskie na parametry techniczne nie mozna stosowa¢ nowych programéw
informatycznych i aktualnych aplikacji.




. Analiza i wnioski z diagnozy.

Oferta edukacyjna Zespotu Szkét  Ekonomicznych im. M. Kaleckiego
w Bielsku-Biafej obejmuje kierunki ksztatcenia odpowiadajace potrzebom lokalnego
rynku pracy. Zgodnie z barometrem zawodow Powiatowego Urzedu Pracy profile,
w ktorych ksztatcimy znajdujg sie w grupie zawoddow deficytowych lub
zrownowazonych.

Wszyscy absolwenci naszej szkoty znajdujg zatrudnienie w stuzbach ekonomiczno-
finansowych, handlowych i logistycznych zaréwno duzych przedsiebiorstwach jak
i w matych firmach. Nawigzane kontakty szkoty z przedsigbiorcami wskazujg potrzebg
wyposazenia absolwenta w kompetencje kluczowe i uniwersalne, w tym zwigzane
z bardzo szybkim postepem technologicznym.

Podstawa programowa ksztatcenia w zawodach zapewnia ksztatcenie umiejetnosci
postugiwania sie technologia informacyjng, programami finansowo-ksiegowymi,
biurowymi oraz stosowanymi w handlu i logistyce jednak tylko w matych i $rednich
firmach.

Duze globalne koncerny a zwtaszcza Ceva, FCA Services, FCA Powertrain oraz operatorzy
logistyczni stosujg najnowsze programy klasy ERP — SAP FINANSE i SAP LOGISTYKA.
Znajomo$¢ oraz umiejgtnos¢ stosowania programéw w praktyce jest czynnikiem
decydujagcym o konkurencyjnoéci na lokalnym rynku pracy oraz dostosowaniem
kompetencji absolwentéw do wymagan pracodawcow. Staze zawodowe W
wymienionych firmach oraz ukoriczone kursy z zakresu programow klasy ERP poparte
dodatkowo umiejetnosciami z zakresu znajomosci jezykow obcych stanowia petna
zgodnosc¢ ksztatcenia z oczekiwaniami pracodawcow na lokalnym rynku.

Proces ksztalcenia i programy nauczania w obszarze zawodow administracyjno-
ustugowych (grupa A) wymagaja odpowiednio wyposazonych pracowni w sprzgt
komputerowy i podstawowe oprogramowanie wymagane podstawa programowa. Dla
zapewnienia petnej zgodnosci z wykazem pomocy dydaktycznych i sprzgtu
rekomendowanego przez KOWEZiU oraz pracodawcow konieczne jest wyposazenie
pracowni logistycznej w nowoczesny sprzet i oprogramowanie powszechnie stosowane
w praktyce gospodarczej firm.

W ramach zaje¢ specjalistycznych mtodziez bedzie mogta doskonali¢ swoje umiejetnosci
komunikacyjne, jezykowe, ale bardzo istotne bgdg takze kursy prawa jazdy. Zapewniajg
one mobilnoé¢ pracownika oraz dojazd do klienta pojawiajgce sie powszechnie
w ofertach pracy przedsiebiorcow. Szkolenia z zakresu obstugi kas fiskalnych wzbogaca
umiejetnoéci uczniéw z zakresu technologii stosowanej powszechnie w handlu
detalicznym, a z pozostate zakresu (RFID, magazynowanie towarow niebezpiecznych,
HACCP) w handlu hurtowym oraz w zarzadzaniu i obstudze procesow magazynowych.
Obstuga wézka jezdniowego wraz z bezpieczng obstuga — wymiana butli gazowej oraz
podestéw ruchomych wolnobieznych nozycowych (kat. IP) sa kwalifikacjami
bezpoérednio wptywajacymi na zwiekszenie konkurencyjnosci na lokalnym rynku pracy.




Wszystkie wymienione formy wyposazenia uczniow w dodatkowe umiejetnosci zarowno
w ramach zaje¢ specjalistycznych, kursow i stazy zawodowych wzbogacg i unowoczesnig oferte

edukacyjna. Zapewnia poprawe jakosci i efektywnosci ksztatcenia i s zgodne z oczekiwaniami
pracodawcéw, z ktérymi nawiazalismy kontakty w celu zorganizowania w ramach projektu

dodatkowych stazy zawodowych:

Ceva Logistics

FCA Services

FCA Powertrain

ZUS Oddziat Bielsko-Biata

Uczniowie bedacy beneficjentami oferty edukacyjnej naszej szkoty chetnie korzystajag
z dodatkowych szkoler oraz mozliwosci odbycia stazu w branzowych firmach regionu. Mfodziez
zdaje sobie sprawe z wymiernych korzysci, jakie to daje, s bowiem ogniwem tgczacym ich
z rynkiem pracy i trampoling do rozwoju kariery zawodowe;.
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